
نموذج الأعمال

تاريخٌ عريقٌ وإرثٌ كبير  	
نتمتع بتاريخٍ عريق، فنحن 

نجمع بين اسمين من أعرق 
الأسماء في القطاع المصرفي 

السعودي، البنك الأول.

أول بنك في المملكة مع  	
البنك السعودي البريطاني.

البنك الوحيد في المملكة  	
الذي يتمتع بفرص وصول 

دولي منقطع النظير.

 مركزٌ مالي قوي 	
يتمتع البنك بمركزٍٍ مالي قوي، 
لما يتسمٍ به من موقفٍ قويٍ 
من حيث رأس المال والسيولة 
النقدية، فضلًاً عن قدرته على 
مساعدة عملاًئه بكل فئاتهمٍ 

أفراداً كانوا أو مؤسساتٍ 
دولية ضخمة.

 خبرة موظفينا 	
لمٍ نكن لنتميزٍ لولا ما يتمتع به 

موظفونا من تجارب وخبراتٍ 
يقدمونها لعملاًئنا. فما 

يتمتعون به من معارف وخبراتٍ 
فضلًاً عن التزٍامهمٍ بالتعامل 

بود واحترام وتعاطف مع 
عملاًئنا أضفت على الخدمات 
المصرفية طابعاً مرتكزٍاً على 

العملاًء، فأصبح العملاًء محور 
قراراتنا.

الجهات التنظيمية  	
 والبنك المركزي

نتعاون عن كثب مع البنك 
المركزٍي السعودي وهيئة 

السوق المالية ووزارة المالية 
وكل الوزارات والهيئات 

الحكومية المعنية الأخرى، إذ 
تجمعنا مواطن اتصال متنوعة 
فضلًاً عما نجريه من نقاشاتٍ 
بناءة وما يربطنا من علاًقات 

ثنائية داعمةٍ للتعاون فيما بيننا.

 التكنولوجيا والابتكار 	
نحن نفخر بمستوى الابتكار 

الذي نقدمه في مجال 
الخدمات المصرفية. يوفر 

مكتبنا الرقمي القيادة في 
جميع أنحاء البنك ويجمع بين 

الأفكار والحلول التي تتيح 
لعملاًئنا التمتع بأعلى معايير 

الخيارات والمنتجات.

المساهمون  	
 والمستثمرون

دائماً ما نحرص على التواصل 
مع مساهمينا ومجتمع 

المستثمرين والمحللين عبر 
مجموعةٍ متنوعة من قنوات 

التواصل كإجراء مكالمات 
النتائج ربع السنوية وحضور عددٍ 
من مؤتمرات المستثمرين محلياً 

وإقليمياً ودولياً.

 شركاء المشتريات 	
نتعاون عن كثبٍ مع شركائنا 

المعنيين بسلاًسل التوريد 
والمشتريات عبر اجتماعاتٍ 

دوريةٍ ومن خلاًل نقاط تعاون 
مشتركة.

فرص الوصول إلى  	
 شبكات دولية

يقيمٍ البنك شراكةً استراتيجية 
مع إتش إس بي سي، أحد 

البنوك العالمية، وتتيح تلك 
الشراكة فرص وصول عالمية 

منقطعة النظير، إذ يربط إتش 
إس بي سي عملاًء الشركات 

لدينا بشبكته الدولية، كما يتيح 
فرصاً للتمويل الداخلي والخارجي 

فضلًاً عن ربط العملاًء الأفراد 
لدينا بشبكة خدمات العملاًء 

الأفراد الأوسع نطاقاً لدى 
إتش إس بي سي.

نوفر لعملاًئنا كل ما يحتاجون إليه 
من دعمٍٍ لتلبية حاجاتهمٍ المصرفية 
اليومية، بما في ذلك المدفوعات 

والعملاًت الأجنبية وإدارة النقد 
والمدخرات والاستثمارات طويلة 

الأجل

نوفر لعملاًئنا كل ما يحتاجون 
إليه من دعمٍ لتلبية حاجاتهمٍ من 
القروض وشراء أول منزٍل لهمٍ 
فضلًاً عن توفير خدمات إعادة 

هيكلة الشركات وتطوير الأعمال 
والمساعدة في رأس المال العامل 

وخدمات التجارة والضمانات

دعم العديد من 
البرامج التي تخدم رؤية 

السعودية 2030

 تلبية تطلعات
العملاء

الالتزام بالممارسات 
البيئية والاجتماعية 

والحوكمة المؤسسية

 المخرجات المالية:
تطور الوضع المالي وتوليد 
الأرباح ودفع توزيعات أرباحٍ 

مستدامة

 تطوير
الموظفين

عوائد مالية مجزية 
للمساهمين

خلق القيمة لأصحاب المصلحةكيف نخلق القيمةمزايا تنافسية

الحوكمة الممارســات البيئية والاجتماعية والحوكمة المؤسســية
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